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รายงานการวิเคราะห์ : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
(ระยะเวลาการประเมิน วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ – ๓๐ เมษายน ๒๕๖๕) 
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ค าน า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment) หรือการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ นั้น นับเป็นปีที่ ๑๐ ของ
การด าเนินการที่ผ่านมา และเป็นปีที่ ๕ ที่ได้ปรับเข้าสู่การประเมินในรูปแบบออนไลน์ อีกทั้งยังเป็นปีสุดท้ายของ
ช่วงระยะที่ ๑ (พ.ศ. ๒๕๖๑ – ๒๕๖๕) ของแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ โดยในการขับเคลื่อนการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ นี้ยังเป็นการท างาน
ร่วมกันของหน่วยงานร่วมก ากับติดตามทั้ง ๕ หน่วยงาน ได้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. กรมส่งเสริม
การปกครองท้องถิ่น ส านักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ และส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา 
วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม เข้าร่วมการประเมิน กล่าวได้ว่าเป็นการประเมินด้านธรรมาภิบาลและการบริหาร
จัดการภาครัฐที่มีขนาดใหญ่ที่สุดของประเทศไทยในปัจจุบัน 

ส าหรับรายละเอียดของการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ นั้น ส านักงาน ป.ป.ช. ได้
ท าการศึกษา รวมรวมข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ เพ่ือสรุปเป็นรายละเอียดการประเมิน ITA ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ และน าเสนอต่อคณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ตลอดจนคณะกรรมการ ป.ป.ช. เพ่ือพิจารณาให้ความเห็นชอบ โดยรายละเอียดของการ
ประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ยังคงก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงานที่เชื่อมโยงและ
ต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินได้มีการพัฒนาการด าเนินงานตาม
กรอบและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ได้อย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงพัฒนาตนเองในช่วงระยะเวลาที่ผ่านมา
สามารถส่งผลต่อผลการประเมินของหน่วยงานและสามารถเปรียบเทียบกับช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้อย่างชัดเจน 

มหาวิทยาลัย หวังเป็นอย่างยิ่งว่า รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
๒๕๖๕ ฉบับนี้ จะช่วยสนับสนุน ส่งเสริม พัฒนา และยกระดับการขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยได้อย่างมีประสิทธิภาพ และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะท าให้ทุกส่วน
งานได้ร่วมกันขับเคลื่อน ปรับปรุง และพัฒนางานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการบริหารงานของ
มหาวิทยาลัย ให้มีบทบาทในการผลักดันกลไกรการป้องกันการทุจริตของประเทศ เพ่ือสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวก
ของมหาวิทยาลัย จนสามารถส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศให้ดีขึ้นและบรรลุ ค่า
เป้าหมายต่อไป 

 
รองอธิการบดีฝ่ายกิจการทั่วไป 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
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สารบัญ 
 
  หน้า 
ค าน า ก 
สารบัญ ข 
ส่วนที่ ๑ หลักการและเหตุผล ๑ 
 ๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญ ๑ 
 ๑.๒ วัตถุประสงค์ ๒ 
 ๑.๓ ขอบเขตของการวิเคราะห์ ๓ 
 ๑.๔ ประโยชน์ที่จะได้รับ ๓ 
ส่วนที่ ๒ ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ๔ 
 ๒.๑ ผลตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัย

มหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
๔ 

 ๒.๒ ตารางแสดงค่าน้ าหนักและข้อค าถามในการตอบ ๕ 
 ๒.๓ เกณฑ์ระดับผลการประเมิน ๖ 
 ๒.๔ เครื่องมือ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวมรวมข้อมูล  ๖ 
 ๒.๕ ผลคะแนนภาพรวมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ๘ 
 ๒.๖ ผลคะแนนรายตัวชี้วัด   ๙ 
ส่วนที่ ๓ รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน ๑๐ 
 ๓.๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 

Transparency Assessment : IIT 
๑๐ 

 ๓.๒ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT 

๑๒ 

 ๓.๓ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data 
Integrity and Transparency Assessment : OIT   

๑๓ 

ส่วนที่ ๔ แนวทางการพัฒนา เพื่อยกระดับผลคะแนนผลการประเมิน ITA ๔๖ 
 ๔.๑ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ ๔๗ 
 ๔.๒ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย ๔๘ 
บรรณานุกรม ๔๙ 
ภาคผนวก ๕๐ 

 
 
 
   



๑ 

 

 
ส่วนที่ ๑  

หลักการและเหตุผล 
 

๑.๑ ความเป็นมาและความส าคัญ 
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ หรือ Integrity and 

Transparency Assessment หรือที่เรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคลื่อนนโยบายของรัฐ
เครื่องมือหนึ่ง โดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกที่มุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพองค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้
รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการประเมินที่ได้จะช่วย
ให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การให้บริการ 
สามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการยกระดับมาตรฐานการ
ด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้น การประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสเพียงเท่านั้น 
แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพ่ือให้ทราบถึงช่องว่างของความ
ไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพ ส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ ในการป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป 

การประเมิน ITA ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ยังคงก าหนดกรอบแนวทางในการด าเนินงานที่
เชื่อมโยงและต่อเนื่องจากการประเมินในปีที่ผ่านมา เพ่ือให้หน่วยงานที่เข้าร่วมการประเมินได้มีการพัฒนาการ
ด าเนินงานตามกรอบและหลักเกณฑ์การประเมิน ITA ได้อย่างต่อเนื่อง การปรับปรุงพัฒนาตนเองในช่วงระยะเวลา
ที่ผ่านมาสามารถส่งผลต่อผลการประเมินของหน่วยงาน และสามารถแสดงให้เห็นถึงการพัฒนาของของแต่ละ
หน่วยงานเมื่อเปรียบเทียบกับช่วงระยะเวลาที่ผ่านมาได้อย่างชัดเจน อย่างไรก็ตาม การประเมิน ITA ในปีนี้มีการ
ปรับเปลี่ยนที่ส าคัญบางประการ ได้แก่  

 การปรับกลไกด าเนินการประเมิน ส านักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยเก็บข้อมูลและประเมินผลหลัก 
โดยก ากับติดตามและให้ค าแนะน าร่วมกับหน่วยงานก ากับติดตามการประเมิน ได้แก่ ส านักงาน ป.ป.ท. ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น 

 การปรับระยะเวลาในบางข้ันตอน การเพ่ิมระยะเวลาของการเปิดโอกาสให้บุคลากรภาครัฐและ
ประชาชนผู้รับบริการจากภาครัฐได้เข้ามามีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพื่อพัฒนาการบริหารงานภาครัฐให้
ดียิ่งขึ้น 

 การปรับประเด็นการประเมินในแบบวัด OIT บางข้อ ความร่วมมือกันระหว่างส านักงาน ป.ป.ช.  
และส านักงาน ป.ป.ท. ในการขับเคลื่อนนโยบายไม่รับของขวัญ (No Gift Policy) และปรับองค์ประกอบของการ
ตรวจประเมินในบางข้อให้มีความชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
 
 



๒ 

 

กลไกขับเคลื่อนการประเมิน ITA ๒๕๖๕ 
กลไกขับเคลื่อนการประเมิน ITA เป็นการประเมินที่ร่วมกันด าเนินการในหลายภาคส่วน เพ่ือก ากับติดตาม

และกลั่นกรองการประเมินตามล าดับชั้น โดยในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ รายละเอียด ดังนี้ 
๑) กลไกอ านวยการประเมิน ได้แก่ คณะกรรมการ ป.ป.ช. คณะกรรมการประเมินคุณธรรมและความ

โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ คณะอนุกรรมการก ากับและพัฒนาการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ และส านักงาน ป.ป.ช. จะเป็นหน่วยงานศูนย์กลางและด าเนินการ
ทางนโยบายที่เกี่ยวข้องกับการประเมินในภาพรวม รวมไปถึงหลักการและหลักเกณฑ์ต่าง ๆ การก ากับติดตามการ
ประเมิน และการด าเนินการต่อผลการประเมิน 

๒) กลไกก ากับติดตามการประเมิน ได้แก่  ส านักงาน ป.ป.ช. ส านักงาน ป.ป.ท. ส านักงาน
คณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ ส านักงานปลัดกระทรวงการอุดมศึกษา วิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม และ
กรมส่งเสริมการปกครองท้องถิ่น ทั้งในระดับส่วนกลางและในระดับพ้ืนที่ จะมีบทบาทในการร่วมก าหนดแนวทาง
และร่วมก ากับติดตามการประเมิน รวมไปถึงการประสานงานในระหว่างกระบวนการต่าง  ๆ ในการประเมินแก่
หน่วยงานภายใต้การก ากับดูแลของตนเอง 

๓) กลไกด าเนินการประเมิน ได้แก่ ส านักงาน ป.ป.ช. มีบทบาทหน้าที่ในการด าเนินกระบวนการ 
ต่าง ๆ ในการประเมิน เช่น ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล การตรวจสอบและให้คะแนนตามแบบส ารวจที่ก าหนด 
รวมไปถึง มีบทบาทในการให้ค าปรึกษาแก่หน่วยงานที่เข้ารับการประเมินทั้งในด้านกระบวนการประเมินและใน
ด้านเนื้อหาในการประเมิน โดยจ าแนกบทบาทหน้าที่ในการด าเนินการประเมิน ดังนี้ 

๔) ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักงาน ป.ป.ช. เป็นหน่วยด าเนินการประเมินหน่วยงาน
ภาครัฐ 

การประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือที่มหาวิทยาลัยได้ส ารวจและประเมินตนเอง เพ่ือให้ได้รับทราบข้อมูล
อันส่งผลให้เกิดความตระหนักและปรับปรุงการบริหารงานและก ากับดูแลการด าเนินงานให้มีประสิทธิภาพ เกิด
ประโยชน์ต่อประชาชน และให้ความส าคัญกับด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กรตนเองมากยิ่งขึ้น 
นอกจากนี้ การประเมิน ITA ยัง ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาการมหาวิทยาลัยในทางปฏิบัติอย่างเห็น
ได้ชัด โดยเฉพาะอย่างยิ่งความตื่นตัวและหันมาให้ความสนใจต่อการพัฒนาแฟลตฟอร์มอิเล็กทรอนิกส์ของตนเอง
ให้ทันสมัยและน่าสนใจมากข้ึน ที่ส าคัญคือส่งผลให้มหาวิทยาลัยมีการจัดการข้อมูลข่าวสารอย่างเป็นระบบระเบียบ
และเตรียมความพร้อมในการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะให้ได้รับทราบและส่งเสริมให้เกิดการตรวจสอบอีกด้วย 

นอกจากนี้ ในด้านของผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ นิสิต และประชาชน การประเมิน ITA ถือเป็น
เครื่องมือที่ทุกคนจะได้มีส่วนร่วมในการสะท้อนความคิดเห็นเพ่ือน าไปสู่พัฒนาการบริหารงานมหาวิทยาลัย เพ่ือให้
ทุกคนได้รับบริการจากมหาวิทยาลัยที่ดีขึ้น และยังส่งผลให้ทุกคนมีโอกาสได้มีส่วนร่วมก ากับติดตามและตรวจสอบ
การด าเนินงานของมหาวิทยาลัยได้มากขึ้นอีกด้วย 

 
๑.๒ วัตถุประสงค์ 
 ๑.๒.๑ เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย 
 ๑.๒.๒ เพ่ือให้ทราบประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และพัฒนาในปีถัดไป 



๓ 

 

 ๑.๒.๓ เพ่ือเสนอแนะ แนวทางการพัฒนา เพ่ือปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่จะต้อง
แก้ไขโดยเร่งด่วน หรือประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
 
๑.๓ ขอบเขตของการวิเคราะห์ 
 จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ 
โดยใช้เครื่องมือ ๓ แบบวัด คือ 

๑.๓.๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT 

๑.๓.๒) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT 

๑.๓.๓) แบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment : 
OIT มี ๑๐ ตัวชี้วัดประกอบด้วย 

  ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ 
  ตัวชี้วัดที่ ๒ การใช้อ านาจ 
  ตัวชี้วัดที่ ๓ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
  ตัวชี้วัดที่ ๔ คุณภาพการด าเนินงาน 
  ตัวชี้วัดที่ ๕ การใช้งบประมาณ 
  ตัวชี้วัดที่ ๖ การปรับปรุงการท างาน 
  ตัวชี้วัดที่ ๗ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ ๘ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
  ตัวชี้วัดที่ ๙ การป้องกันการทุจริต 
  ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การเปิดเผยข้อมูล 

 
๑.๔ ประโยชน์ที่จะได้รับ 
 ๑.๔.๑ ได้ทราบกระบวนการพัฒนาหน่วยงานภาครัฐให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

๑.๔.๒ ได้ทราบแนวทางไปปรับปรุง พัฒนาการปฏิบัติงาน การให้บริการของมหาวิทยาลัย 
 ๑.๔.๒ ได้ทราบถึงมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการทุจริตระดับนโยบายและระดับปฏิบัติการ 
เพ่ือยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยในปีถัดไป 
 
 
 
 
 
 
 



๔ 

 

 
ส่วนที่ ๒  

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
 

ในบทนี้ เป็นการทบทวนเกี่ยวกับรูปแบบการประเมินให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เป็นการเก็บรวบรวม
ข้อมูลที่ทันสมัย สามารถบริหารจัดการข้อมูลได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีบทบาท
ในการด าเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ สามารถท าได้อย่าง
รวดเร็วและเป็นมาตรฐานเดียวกันทั่วประเทศ อีกทั้งยังสามารถติดตามการประเมินได้ อย่างทันสถานการณ์รวมไป
ถึงสามารถวิเคราะห์และประมวลผลการประเมินได้อย่างอัตโนมัติ ตอบสนองต่อการน าข้อมูลไปปรับปรุง
มหาวิทยาลัยได้ในทุก ๆ ด้าน และการวางแผนในการป้องกันการทุจริตต่อไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีเนื้อหา 
ดังนี้ 

๒.๑ ผลตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

๒.๒ ตารางแสดงค่าน้ าหนักและข้อค าถามในการตอบ 
๒.๓ เกณฑ์ระดับผลการประเมิน 
๒.๔ เครื่องมือ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวมรวมข้อมูล  
๒.๕ ผลคะแนนภาพรวมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   
๒.๖ ผลคะแนนรายตัวชี้วัด   
 

๒.๑ ผลตามเป้าหมายตัวชี้วัดของแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 

ผลการประเมิน ITA เมื่อเปรียบเทียบตามค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดที่ก าหนดตามนโยบายและแผนงาน
ระดับประเทศ ไดแ้ก่  

ระดับที่ ๑ 
• แผนยุทธศาสตร์ชาติ ๒๐ ปี (๒๕๖๑-๒๕๘๐) 
• แผนการขับเคลื่อนเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (SDGs) 

ระดับที่ ๒ 
• แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นที่ ๒๑ การต่อต้านการทุจริต 
• แผนการปฏิรูปประเทศ ด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต 

ระดับที่ ๓ 
• แผนปฏิบัติการด้านการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ระยะท่ี ๒ (๒๕๖๖-๒๕๗๐) 
• แนวปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลในสถาบันอุดมศึกษา อว. 

 
 
 



๕ 

 

ระดับที่ ๔ 
• แผนพัฒนามหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ในช่วงแผนพัฒนาการศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ระยะที่ ๑๓ (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
• การจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มที่ ๔ กลุ่มพัฒนาปัญญาและคุณธรรมด้วยหลักศาสนา 

ระดับที่ ๕ 
• แผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ 

๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
 

ได้ก าหนดค่าเป้าหมายของตัวชี้วัดให้หน่วยงานภาครัฐมีผลการประเมิน ITA ผ่านเกณฑ์ (๘๕ คะแนน) มี
สัดส่วนไม่น้อยกว่าร้อยละ ๘๐ นอกจากนี้ ยังมแีผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ซึง่มีตัวชี้วัด และค่าเป้าหมายในแต่ละปี ดังนี้ 

ตัวช้ีวัด 
เป้าหมาย 

๖๖ ๖๗ ๖๘ ๖๘ ๗๐ 
มีคู่มือการบริหารจัดการองค์กรตามหลักธรรมาภิบาล (ตามเกณฑ์ 
OIT) พร้อมใช้ 
- ความส าเร็จการขับเคลื่อนสู่ความส าเร็จ  
- ทบทวนทุกปี pdca 

๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

ประเมินผลการท างานด้วยหลักธรรมาภิบาลของทุกส่วนงาน  ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ ๑๐๐ 

คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสของส่วนงานไม่ต่ ากว่า
รอ้ยละ   

๖๐ ๗๐ ๘๐ ๙๐ ๑๐๐ 

คะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสไม่น้อยกว่าปีที่ผ่านมา 
(เกณฑ์ ป.ป.ช. ประเมินองค์กร) 

>๖๕ >๖๖ >๖๗ >๖๘ >๖๙ 

 
๒.๒ ตารางแสดงค่าน้ าหนักและข้อค าถามในการตอบ 
 การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ได้
ให้ความส าคัญในการพัฒนาเกณฑ์การประเมินให้เกิดการสนับสนุนต่อการยกระดับค่าคะแนนดัชนีการรับรู้การ
ทุจริต จึงได้ก าหนดเกณฑ์ค่าน้ าหนักและข้อค าถามในการตอบออกเป็น ๑๐ ตัวชี้วัด มีดังนี ้
แบบ 
วัด 

ค่า
น้ าหนัก 

ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย ข้อค าถาม การให้ 
คะแนน 

 

IIT 

 

๓๐ 

การปฏิบัติหน้าที่  ๖ คะแนนเฉลี่ย 
ของข้อค าถาม 
จากผู้ตอบทุก 

คน 

การใช้งบประมาณ  ๖ 
การใช้อ านาจ  ๖ 
การใช้ทรัพย์สินของ
ราชการ 

 ๖ 



๖ 

 

แบบ 
วัด 

ค่า
น้ าหนัก 

ตัวช้ีวัด ตัวช้ีวัดย่อย ข้อค าถาม การให้ 
คะแนน 

การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ๖ 
 

EIT 

 

๓๐ 

คุณภาพการด าเนินงาน  ๕ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดในแบบ

ส ารวจ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร  ๕ 
การปรับปรุงการท างาน  ๕ 

 

 

OIT 

 

 

๔๐ 

การเปิดเผยข้อมูล ข้อมูลพ้ืนฐาน ๙ คะแนนเฉลี่ยของทุก
ตัวชี้วัดย่อยในตัวชี

วัด 
การบริหารงาน ๘ 
การบริหารเงินงบประมาณ ๗ 
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

๔ 
การส่งเสริมความโปร่งใส ๕ 

การป้องกันการทุจริต การด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

๘ 
มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการ
ทุจริต 

๒ 
 
๒.๓ เกณฑ์ระดับผลการประเมิน 

ผลการประเมินจะประกอบด้วย ค่าคะแนน โดยมีคะแนนเต็ม ๑๐๐ คะแนน และระดับผลการประเมิน 
โดยจ าแนกออกเป็น ๗ ระดับ ดังนี้ 

คะแนน ระดับ 
๙๕.๐๐ – ๑๐๐ AA 

๘๕.๐๐ – ๙๔.๙๙ A 
๗๕.๐๐ – ๘๔.๙๙ B 
๖๕.๐๐ – ๗๔.๙๙ C 
๕๕.๐๐ – ๖๔.๙๙ D 
๕๐.๐๐ – ๖๔.๙๙ E 

๐ – ๔๙.๙๙ F 
 

๒.๔ เครื่องมือ ประชากร กลุ่มตัวอย่าง และการเก็บรวมรวมข้อมูล 
 แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในวัดจากผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสี ย
ภายนอกเป็นการวัดของบุคคล นิสิต นิติบุคคล บริษัทเอกชน หรือหน่วยงานของรัฐที่มารับบริการ หรือมาติดต่อ
มหาวิทยาลัย  และแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะเป็นแบบวัดที่มาจากเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย 
หน่วยงานละ ๑ เว็บไซต์หลัก ผู้ใช้แบบสอบถามโดยการสร้างเครื่องมือที่แตกต่างกัน ผู้รับผิดชอบได้ตอบค าถามทั้ง 
๓ ส่วนที่เกี่ยวข้องโดยเนื้อหาของแบบสอบถามครอบคลุมปรากฏการณ์การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน



๗ 

 

การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) ซึ่งเป็นแบบสอบถาม
กลางที่ใช้ทั่วประเทศ คือ 

๒.๔.๑ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency 
Assessment : IIT 

 ๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ได้แก่ บุคลากรของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยที่มี
อายุการท างานตั้งแต่ ๑ ปีขึ้นไป จ านวน ๑,๑๒๓ รูป/คน  

 ๒) ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า จ านวน ๑๑๒ รูป/คน โดยก าหนดผ่านระบบ ITAS ของส านักงาน 
ป.ป.ช. 

 ๓) การรวบรวมข้อมูล ได้ด าเนินการเผยแพร่แบบประเมินที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ผ่านทาง
หน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัย ตั้งแต่เดือนมีนาคม ถึง ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๕ โดยมีผู้ตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น ๑๑๗ 
รูป/คน 

๒.๔.๒ แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency 
Assessment : EIT 

 ๑) ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก ได้แก่ ผู้มารับบริการที่มิใช่บุคลากรของมหาวิทยาลัย เช่น นิสิต 
คู่สัญญาของมหาวิทยาลัย ที่มหาวิทยาลัยได้ด าเนินการกรอกข้อมูลส่วนบุคคลเข้าสู่ระบบ ITAS จ านวน ๙๗๘ รูป/
คน โดยระบุ ชื่อ นามสกุล ที่อยู่ อีเมล์ และหมายเลขโทรศัพท์ 

 ๒) ขนาดกลุ่มตัวอย่างขั้นต่ า จ านวน ๙๘ รูป/คน โดยก าหนดผ่านระบบ ITAS ของส านักงาน 
ป.ป.ช. 

 ๓) การรวบรวมข้อมูล ได้ด าเนินการเก็บข้อมูลเชิงคู่ขนาน ได้แก่ 
  ๓.๑ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย เผยแพร่แบบประเมินที่ส านักงาน 

ป.ป.ช. ก าหนด ผ่านทางหน้าเว็บไซต์มหาวิทยาลัย ตั้งแต่เดือน๑ มีนาคม ถึง ๓๑ พฤษภาคม ๒๕๖๕ โดยมีผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งสิ้น ๑๐๓ รูป/คน 

  ๓.๒ ส านักงานป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ป.ป.ช.) ด าเนินการเก็บ
รวบรวมเป็นการเฉพาะจ านวน ๙๘ รูป/คน โดยใช้ข้อมูลส่วนบุคคลที่มหาวิทยาลัยกรอกเข้าสู่ระบบ ITAS จ านวน 
๙๗๘ รูป/คน โดยระบุ ชื่อ นามสกุล ที่อยู่ อีเมล์ และหมายเลขโทรศัพท์ 

 
๒.๔.๓ แบบวัดการเปิด เผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 

Assessment : OIT   
เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบแสดงหลักฐานว่ามีการเปิดเผยข้อมูลตามที่ก าหนดต่อสาธารณชน ผ่านทางการ

ระบุ URL ที่เชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดย
เป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลใน
เว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน ๒ ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ 
ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล และการ
ส่งเสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้วย ๒ ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ การด าเนินการเพ่ือ



๘ 

 

ป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต) โดยได้ด าเนินการน าข้อมูลจากส่วนงานต่าง ๆ ที่มี
ภาระงานตรงกับข้อค าถามในตัวชี้วัดย่อย เข้าสู่ระบบ ITAS อย่างตรงเวลา ซึ่งมีข้ันตอนการด าเนินงานดังนี้ 

๑) แต่งตั้งคณะกรรมการด าเนินงานตามตัวชี้วัดการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยให้ผู้บริหารระดับสูงของ
มหาวิทยาลัยมีส่วนร่วมในแต่ละข้อ OIT เพ่ือขับเคลื่อนการเตรียมความพร้อมรับการประเมินฯ โดยก าหนดความ
รับผิดชอบให้แต่ละคณะท างาน 

๒) ก าหนดระยะเวลาการส่ง URL มายังกองกิจการพิเศษ ส านักงานอธิการบดี ก่อนครบก าหนด
ระยะเวลาน าเข้าข้อมูล OIT ขั้นต่ าไม่เกิน ๗ วัน 

๓) กองกิจการพิเศษ ส านักงานอธิการบดี ด าเนินการ น า URL ที่ได้รับจากคณะท างาน น าเข้าสู่ระบบ 
ITAS พร้อมค าอธิบายประกอบการเข้าสู่ URL ในแต่ละตัวชี้วัด ก่อนครบก าหนดระยะเวลาน าเข้าข้อมูล OIT ขั้นต่ า
ไม่เกิน ๗ วัน  

๔) กองกิจการพิเศษ ส านักงานอธิการบดี เมื่อด าเนินการน าเข้าข้อมูลพร้อมค าอธิบายเรียบร้อยแล้ว 
จัดส่งให้ผู้บริหารตรวจผ่านระบบ ITAS ภายใต้ USER ของผู้บริหาร ก่อนครบก าหนดระยะเวลาน าเข้าข้อมูล OIT 
ขั้นต่ าไม่เกิน ๓ วัน 

๕) ผู้บริหารระดับสูงที่อธิการบดีได้มอบหมายให้ดูแลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสฯ ภายใต้ 
USER ของผู้บริหาร ตรวจสอบ และกด “อนุมัติ” ในแต่ละข้อ OIT  หรือ กด “แก้ไข” หากพิจารณาแล้วว่าไม่
ถูกต้อง 

๖) กองกิจการพิเศษ ส านักงานอธิการบดี ให้ด าเนินการดังนี้ 
 ๖.๑ ด าเนินการกด “ยืนยันและจัดส่งข้อมูล” หาก USER ของผู้บริหารกด “อนุมัติ” 
 ๖.๒ ด าเนินการแก้ไขข้อมูลในข้อที่ผู้บริหาร กด “แก้ไข” แล้วด าเนินการตามข้อ ๕) อีกครั้งในข้อ

ที่แก้ไขแล้ว 
 ๖.๓ เมื่อผู้บริหารด าเนินการกด “อนุมัติ” ในการแก้ไขตามข้อ ๖.๒ เรียบร้อยแล้ว กองกิจการ

พิเศษด าเนินการกด “ยืนยันและจัดส่งข้อมูล” 
อนึ่ ง  การด า เนินการตอบแบบวัดการ เปิด เผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and 

Transparency Assessment : OIT นั้น จะต้องแล้วเสร็จทุกข้ันตอนภายในวันที่ ๓๐ เมษายน ๒๕๖๕ 
 

๒.๕ ผลคะแนนภาพรวมของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย   
ประเด็นการประเมิน ITA ในภาพรวมจะเห็นได้ว่า ไม่มีมีจุดมุ่งหมายในการวัดว่าหน่วยงานใดทุจริต ไม่เป็น

เครื่องมือตัดสินว่ากระท าถูกหรือกระท าผิด แต่มุ่งหมายเพ่ือเป็นเครื่องมือที่ช่วยในกระบวนการพัฒนามหาวิทยาลัย 
ให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment : ITA) ของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้ผลคะแนน
เท่ากับร้อยละ ๙๓.๒ คะแนน ระดับผลการประเมิน : A โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 



๙ 

 

 
 

๒.๖ ผลคะแนนรายตัวชี้วัด   
 ผลคะแนนรายตัวชี้วัด สามารถเรียงล าดับผลคะแนนจากมากไปหาน้อย เพ่ือทราบจุดแข็ง จุดด้อยของแต่
ละตัวชี้วัด เพื่อน ามาปรับปรุง และพัฒนาในปีถัดไป ดังนี้ 

ล าดับผล
คะแนน 

ตัวช้ีวัด ผลคะแนน เครื่องมือวัด 

๑ การปฏิบัติหน้าที่ ๙๙.๘๙ IIT 
๒ การใช้อ านาจ ๙๙.๕๗ IIT 
๓ การใช้ทรัพย์สินของราชการ ๙๘.๖๗ IIT 
๔ คุณภาพการด าเนินงาน ๙๘.๓๕ EIT 
๕ การใช้งบประมาณ ๙๘.๓๒ IIT 
๖ การปรับปรุงการท างาน ๙๗.๙๕ EIT 
๗ การแก้ไขปัญหาการทุจริต ๙๗.๕๙ IIT 
๘ ประสิทธิภาพการสื่อสาร ๙๗.๔๗ EIT 
๙ การป้องกันการทุจริต ๙๓.๗๕ OIT 

๑๐ การเปิดเผยข้อมูล ๗๗.๑๔ OIT 
จากตารางข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า จุดแข็งที่มหาวิทยาลัยได้คะแนนสูงสุด คือ ตัวชีวัด “การปฏิบัติหน้าที่” 

โดยได้คะแนนร้อยละ ๙๙.๘๙ และตัวชี้วัดที่มหาวิทยาลัยได้คะแนนต่ าสุด คือ ตัวชี้วัด “การเปิดเผยข้อมูล” โดยได้
คะแนนร้อยละ ๗๗.๑๔ จากคะแนนเต็มร้อยละ ๑๐๐  



๑๐ 

 

ส่วนที่ ๓  
รายงานการวิเคราะห์ผลการด าเนินงาน 

 
 จากการวิเคราะห์ผลการประเมินในแต่ละตัวชี้วัดตามแบบเครื่องมือที่ใช้ในการประเมิน ท าให้พบประเด็น
ที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน มหาวิทยาลัยจึงต้องมีการการพัฒนาและปรับปรุงประสิทธิภาพการบริหารงาน เพื่อช่วย
ยกระดับผลคะแนนการประเมิน ITA ของมหาวิทยาลัย ส าหรับในปีงบประมาณต่อไป จึงได้สรุปและจัดท า
ข้อเสนอแนะ แนวทางการพัฒนา ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน โดยจ าแนกออกตามแบบเครื่องมือที่ใช้ในการ
ประเมิน ดังนี้ 
๓.๑ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal 
Integrity and Transparency Assessment : IIT  
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ เก็บข้อมูลจาก
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อมหาวิทยาลัย 
จ านวน ๕ ตัวชี้วัด ซึ่งมีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน แนวทางการพัฒนา และหน่วยงานรับผิดชอบ ได้แก่ 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 

จุดอ่อน 
แนวทางการพัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๑ 
   การปฏิบัติหน้าที่ 

เจ้าหน้าที่มีการแสดงออก
ถึ ง ก า รป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มุ่ ง
ความส าเร็จของงานน้อย
กว่าข้ออ่ืน ๆ (อ้างอิงจาก
ผลการประเมิน ข้อ i๓) 

หน่วยงานต้องให้ความ
เ ข้ า ใ จ ใ น ก า ร ใ ห้
ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง ก า ร
ป ฏิ บั ติ ง า น ที่ มุ่ ง
ความส าเร็จเป็นส าคัญ 

กองกลาง 

ตัวช้ีวัดที่ ๒ 
   การใช้อ านาจ 

หน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงิน
ที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์ 
หรือค่าเดินทาง ฯลฯ โดยมี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุดอยู่ ๗.๖๙ 
% ( อ้ า ง อิ ง จ ากผลกา ร
ประเมิน ข้อ i๑๐) 

ห น่ ว ย ง า น ค ว ร มี ก า ร
ตรวจสอบเอกสาร รวมถึง
ข้อมูล เชิงประจักษ์  ถึ ง
การท างาน การเบิกวัสดุ 
รวมถึงการเดินทาง ว่า
สอดคล้องกับเอกสารที่
เบิกจ่ายหรือไม ่

กองคลังและทรัพย์สิน 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๓ 
   การใช้ทรัพย์สินของราชการ    

- บุคลากรของหน่วยงาน
เคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการ
ให้ท าในสิ่งที่ไม่ถูกต้อง หรือ
มีความเสี่ยงต่อการทุจริต 
ซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่  ๐.๘๕% 
(อ้างอิงจากผลการประเมิน 
ข้อ i๑๗) 

- หน่วยงานควรท าความ
เข้าใจถึงผลกระทบของ
การสั่งการที่มีผลกระทบ
ต่อการทุจริต  
- หน่วยงานควรก าหนด
บทลงโทษที่ชัดเจนและ
เด็ดขาดในการแทรกแซง

กองกลาง 
กองนิติการ 



๑๑ 

 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 

จุดอ่อน 
แนวทางการพัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบ 

- การบริหารงานบุคคลของ
หน่วยงาน ถูกแทรกแซง
จากผู้มีอ านาจ มีการซื้อ
ข า ย ต า แ ห น่ ง   เ อ้ื อ
ประโยชน์ให้กลุ่มหรือพวก
พ้ อ ง  ซึ่ ง มี ค่ า เ ฉ ลี่ ย อ ยู่  
๐.๘๕% (อ้างอิงจากผลการ
ประเมิน ข้อ i๑๘) 

การท างาน การซื้อขาย
ต าแหน่ง และการท างาน
ที่เ อ้ือประโยชน์ต่อพวก
พ้องจนส่งผลกระทบต่อ
ผ ล ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง
หน่วยงาน 

ตัวช้ีวัดที่ ๔ 
   การใช้งบประมาณ 

บุ ค ค ล ภ า ย น อ ก ห รื อ
ภ า ค เ อ ก ช น  มี ก า ร น า
ทรัพย์สินของราชการไปใช้ 
โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่าง
ถูกต้อง ซึ่งมีค่าเฉลี่ยมาก
ที่สุดอยู่ ๓.๔๒ % (อ้างอิง
จากผลการประเมิน ข้อ i
๒๒) 

หน่ วยงานควรมีความ
เคร่งครัดในการอนุญาต
ให้บุคคลภายนอก หรือ
ภาคเอกชนน าทรัพย์สิน
ข อ ง ร า ช ก า ร ไ ป ใ ช้ ใ ห้
ถูกต้องมากยิ่งขึ้น 

กองอาคารสถานที่และ
ยานพาหนะ 

ตัวช้ีวัดที่ ๕ 
   การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

- หน่วยงานมีปัญหาการ
ทุจริตภายในที่ยังไม่ได้รับ
การแก้ไข 
- หน่วยงานไม่มีการน าผล
การตรวจสอบของฝ่ าย
ต ร ว จ ส อบ ภา ย ใ น แ ล ะ
ภายนอกเรื่องการทุจริต
เ พ่ื อ ไ ป ป รั บ ป รุ ง ค ว า ม
โปร่งใสในหน่วยงาน 
- บุคลากรภายในหน่วยงาน
พบเห็นแนวโน้มการทุจริต
ที่จะเกิดข้ึน 

-  ห น่ ว ย ง า น ค ว ร
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลทาง
สถิติ เรื่องการร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิ
ชอบที่ ยั ง ไม่ ได้ รั บกา ร
แก้ไข พร้อมทั้ง รายงาน
ความคืบหน้าของการ
ด าเนินงาน (อ้างอิงจาก
แบบวัด OIT ข้อ O๓๑) 
ให้ผู้บริหารและบุคลากร
ภ า ย ใ น ห น่ ว ย ง า น ไ ด้
รับทราบผ่านช่องทางต่าง 
ๆ อย่างต่อเนื่อง  
-  หน่วยงานควรน าผล
จ า ก ก า ร ขั บ เ ค ลื่ อ น
เกี่ยวกับการเฝ้าระวังการ
ทุจริต การตรวจสอบการ

กองนิติการ 
กองกิจการพิเศษ 



๑๒ 

 

ตัวช้ีวัด 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 

จุดอ่อน 
แนวทางการพัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบ 

ทุจริต และการลงโทษ
ทางวินัยเมื่อมีการทุจริต 
(อ้างอิงจากแบบวัด OIT 
ข้อ O๒๙) มาเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้รับทราบ (อ้างอิงจาก
แบบวัด OIT ข้อ O๓๙)  
-  ห น่ ว ย ง า น ค ว ร มี
แนวทางปฏิบัติส าหรับ
ร้ อ ง เ รี ย น ก า ร ทุ จ ริ ต 
(อ้างอิงจากแบบวัด OIT 
ข้อ O๒๙) และช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวก
และเข้าถึงได้ง่าย (อ้างอิง
จากแบบวัด OIT ข้อ O
๓๐) ทั้งนี้ ควรมีแนวทาง
ในการจัดการข้อมูลให้
เ กิ ดค ว ามมั่ น ใ จ ว่ า จ ะ
ป ล อ ด ภั ย แ ล ะ ไ ม่ มี
ผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน
ด้วย 

 
๓.๒ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External 
Integrity and Transparency Assessment : EIT 
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูลจากผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อมหาวิทยาลัย จ านวน ๕ 
ตัวชี้วัด ซึ่งมีประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อน แนวทางการพัฒนา และหน่วยงานรับผิดชอบ ได้แก่ 

ตัวช้ีวัด ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
จุดอ่อน 

แนวทางการพัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบ 

ตัวช้ีวัดที่ ๖ 
   คุณภาพการด าเนินงาน 

- เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ที่ ผู้ มี ส่ ว น ไ ด้ ส่ ว น เ สี ย
ภ ายนอกมาติ ดต่ อ  ซึ่ ง
ปฏิ บั ติ ง า น / ให้ บ ริ ก า ร 

หน่วยงานควรให้ความรู้ 
ปรับทัศนคติการท างาน
ให้บุคลากร หรือมีการ
ฝึกอบรมบุคลากรในด้าน

กองกลาง 



๑๓ 

 

ตัวช้ีวัด ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง 
จุดอ่อน 

แนวทางการพัฒนา หน่วยงานรับผิดชอบ 

เ ป็ น ไ ป ต า ม ขั้ น ต อ น ที่
ก าหนด และเป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ ก าหนด มี
ค่าเฉลี่ยน้อยอยู่ที่  ๑.๐๐ 
% (อ้างอิงผลการประเมิน
ในข้อ e๑) 

การให้บริการที่เป็นระบบ
และมีขั้นตอน แผนงาน
มากยิ่งขึ้น 

ตัวช้ีวัดที่ ๗ 
  ประสิทธิภาพการสื่อสาร 

- หน่วยงานมีช่องทางให้ผู้
มาติดต่อร้ อ ง เรี ยนการ
ทุจริ ตของเจ้ าหน้ าที่ ใน
หน่ ว ย ง านน้ อย เกิ น ไป 
(อ้างอิงผลการประเมินใน
ข้อ e๑๐) 

หน่วยงานควรมีการเพ่ิม
ช่องทางการร้องเรียน ให้
ค ว า ม ชั ด เ จ น  แ ล ะ
สามารถเข้าถึงได้ง่ายใน
ทุกช่องทาง 

กองนิติการ 
ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
กองสื่อสารองค์กร 
 

ตัวช้ีวัดที่ ๘ 
   การปรับปรุงการท างาน 

หน่วยงานมีการเปิดโอกาส
ให้ผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ 
หรือผู้ มีส่ วนได้ส่วนเสีย 
เข้าไปมีส่วนร่วมในการ
ป รั บ ป รุ ง พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่ ว ย ง าน ให้ ดี ขึ้ น 
น้อยเกินไป (อ้างอิงผลการ
ประเมินในข้อ e๑๔) 

ส่วนงานทุกส่วนงานของ
หน่ วยงานควร เปิดรั บ
ข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ 
และการวิจารณ์ในการ
ให้บริ การอย่ างจริ งจั ง 
และเป็นรูปธรรม เ พ่ือ
น า ม า ป รั บ ป รุ ง ก า ร
ด า เ นิ น ง านให้ มี ค ว าม
สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 

ทุ ก ส่ ว น ง า น ข อ ง
มหาวิทยาลัย 

 
๓.๓ การวิเคราะห์ผลการด าเนินงานแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity 
and Transparency Assessment : OIT   
 เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พรุ้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยงไปสู่แหล่งที่
อยู่ ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินระดับการ
เปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของมหาวิทยาลัยเพ่ือให้ประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยได้  
ใช้เก็บข้อมูลในตัวชี้วัดที่ ๙ – ตัวชี้วัดที่ ๑๐ โดยให้ทุกส่วนงานด าเนินการจัดท าองค์ประกอบด้านข้อมูลขึ้นสู่เว็บไซต์
มหาวิทยาลัย หรือ เว็บไซต์ส่วนงาน ภายในวันที่ ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมีรายละเอียดประกอบด้วย 
 ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล เป็นตัวชี้วัดที่มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบัน
บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพ่ือเปิดเผยข้อมูลต่าง ๆ ของหน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบ ใน ๕ ประเด็น คือ (๑) 
ข้อมูลพ้ืนฐานได้แก่ ข้อมูลพ้ืนฐาน ข่าวประชาสัมพันธ์ และการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล (๒) การบริหารงาน ได้แก่ แผน
ด าเนินงาน การปฏิบัติงาน และการให้บริการ (๓) การบริหารเงินงบประมาณ ได้แก่ แผนการใช้จ่ายงบประมาณ



๑๔ 

 

ประจ าปี และการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ (๔) การบริหารและการบริหารงานบุคคล ได้แก่ นโยบายการ
บริหารทรัพยากรบุคคล และ (๕) การส่งเสริมความโปร่งใสในหน่วยงาน ได้แก่ การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ และการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงความ
โปร่งใสในการบริหารงานและการด าเนินงานของหน่วยงาน ตัวชี้วัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล ประกอบด้วย ๕ ตัวชี้วัด
ย่อย (๓๓ ข้อมูล) ดังนี้ 
  

ข้อเสนอแนะและแนวทางการพัฒนา 
  - จากเป้าหมาย “การประเมินคุณธรรมและความโปรงใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 
ประจ าปงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๓” ที่ก าหนดใหหน่วยงานที่เขารับการประเมินร้อยละ ๘๐ จะตองมีผลคะแนน 
๘๕ คะแนนขึ้นไป ภายในป พ.ศ. ๒๕๖๕ และส าหรับการประเมินหน่วยงานของทานจาก ๓ แบบวัด คือแบบวัด
การรับรูของผู้มีสวนได้สวนเสียภายใน (IIT) แบบวัดการรับรูของผู้มีสวนได้สวนเสียภายนอก (EIT) และแบบตรวจ
การเปิดเผยขอมูลสาธารณะ (OIT) รวมจ านวนทั้งสิ้น ๑๐ ตัวชี้วัด พบวา มีคะแนนสูงกวาเกณฑเป้าหมาย (ร้อยละ 
๘๕) ทุกตัวชี้วัด ซึ่งสะท้อนถึงการตระหนักรูของบุคลากรในการปฏิบัติหนาทีอ่ย่างซื่อสัตยสุจริต มุง่ผลสัมฤทธิ์สูงสุด 
และค านึงถึงประโยชนสวนรวมเป็นหลักอย่างชัดเจน อีกทั้งยังค านึงถึงคุณภาพในการใหบริการประชาชนอย่างมี
ประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตลอดจนเห็นความส าคัญของการเปิดเผยขอมูลสาธารณะและการใหบริการผ่าน
ระบบ e-service อย่างดียิ่ง 



๑๕ 

 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๑ ข้อมูลพื้นฐาน 
ด้านข้อมูลพื้นฐาน 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑ โครงสร้าง 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/pages/structure 

 

- แสดงแผนผังแสดงโครงสร้างการแบ่ง
ส่วนราชการของหน่วยงาน 
- แสดงต าแหน่งที่ส าคัญและการแบ่ง
ส่วนงานภายใน ยกตัวอย่างเช่น ส านัก 
กอง ศูนย์ ฝ่าย ส่วน กลุ่ม เป็นต้น 

  - ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - กองสื่อสารองค์กร 
 
 
 
 

o๒ ข้อมูลผู้บริหาร 

 
๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/management/rector 
https://www.mcu.ac.th/management/vice_rectors 

 
 

- แสดงข้อมูลของผู้บริหารสูงสุด และผู้
ด ารงต าแหน่งทางการบริหารของ
หน่วยงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
ผู้บริหารสูงสุดและรองผู้บริหารสูงสุด 
- แสดงข้อมูล อย่างน้อยประกอบด้วย 
ช่ือ-นามสกุล ต าแหน่ง รูปถ่าย และ
ช่องทางการติดต่อของผู้บริหารแต่ละ
คน 

- ขออนุญาตน ารูปผู้บริหาร
ขึ้นเว็บไซต์ 
- เบอร์โทรศัพท์ ควรใช้เบอร์
มหาวิทยาลัย 

- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองสื่อสารองค์กร 

https://www.mcu.ac.th/pages/structure
https://www.mcu.ac.th/management/rector
https://www.mcu.ac.th/management/vice_rectors


๑๖ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓ อ านาจหน้าที ่

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/pages/authority 

 
 

- แสดงข้อมูลหน้าที่และอ านาจของ
หน่วยงานตามที่กฎหมายก าหนด 

 -  ห น่ ว ย ง า น ค ว ร จ ะ น า
เนื้อหาในส่วนอ านาจหน้าที่
ตามกฎหมายของหน่วยงาน
มาแสดงเป็นการเฉพาะ 
- ประชาสัมพันธ์ข้อกฎหมาย
ที่ส าคัญเป็นแผ่นพับ หรือ
ข่าวกฎหมาย 
-  ตั วอย่ างคดีที่ เ กี่ ยวข้อง
เกี่ยวกบัการปฏิบัติหน้าท่ี 

- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองสื่อสารองค์กร 
- กองนิติการ 

o๔ แผนยุทธศาสตร์
หรือแผนพัฒนา

หน่วยงาน 

๑๐๐ คะแนน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๑๐๙ 
 

 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
หน่วยงานท่ีมีระยะมากกว่า ๑ ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่าง
น้อยประกอบด้วย ยุทธศาสตร์หรือ
แนวทาง เป้าหมาย ตัวช้ีวัด เป็นต้น 
เ ป็ นแผนที่ มี ร ะยะ เ วลาบั ง คั บ ใ ช้
ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - กองแผนงาน 

https://www.mcu.ac.th/pages/authority
http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=109


๑๗ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๕ ข้อมูลการติดต่อ 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/phone/directory 

 

- แสดงข้อมูลการติดต่อของหน่วยงาน 
อย่างน้อยประกอบด้วย  
- ที่อยู่หน่วยงาน 

o หมายเลขโทรศัพท์ 
o E-mail แผนที่ตั้ง 

 - ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองสื่อสารองค์กร 

o๖ กฎหมายที่
เกี่ยวข้อง 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/pages/law 

 
 

แสดงกฎหมายที่ เกี่ยวข้องกับการ
ด าเนินงานหรือการปฏิบัติงานของ
หน่วยงาน 

- ประชาสัมพันธ์ข้อกฎหมาย
ที่ส าคัญเป็นแผ่นพับ หรือ
ข่าวกฎหมาย 
-  ตั วอย่ างคดีที่ เ กี่ ยวข้อง
เกี่ยวกับการปฏิบัติหน้าท่ี 
-  ป รั บ ป รุ ง ก ฎ ห ม า ย ใ ห้
ทันสมัย 

- กองกลาง 
- กองนิติการ 

  
 
 
 

https://www.mcu.ac.th/phone/directory
https://www.mcu.ac.th/pages/law


๑๘ 

 

ด้านการประชาสัมพันธ์ 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๗ ข่าว
ประชาสมัพันธ์ 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/ 

 

-  แสดงข้ อมู ล ข่ า วสา รต่ า ง  ๆ  ที่
เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานตามอ านาจ
หน้าที่หรือภารกิจของหน่วยงานเป็น
ข้อมูลข่าวสารที่ เกิดขึ้น ในปี  พ.ศ . 
๒๕๖๕ 

 - เว็บไซต์บางส่วนงานไม่อับ
เดท  

- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - กองสื่อสาร 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.mcu.ac.th/


๑๙ 

 

ด้านการปฏิสัมพันธ์ข้อมูล 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๘ Q&A 

๑๐๐ คะแนน 

https://board.mcu.ac.th/qa/ 

 

แ ส ด ง ต า แ ห น่ ง บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
หน่วยงานที่บุคคลภายนอกสามารถ
ส อบ ถ า ม ข้ อ มู ล ต่ า ง  ๆ  ไ ด้  แ ล ะ
หน่วยงานสามารถสื่อสารให้ค าตอบกับ
ผู้สอบถามได้ โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารได้สองทาง ทางหน้าเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน (Q&A) ยกตัวอย่างเช่น Web 
board, กล่ อ งข้อความถาม -ตอบ , 
Messenger Live Chat, Chatbot 
เป็นต้น 

- หน่วยงานไม่มีการเข้ามา
ตอบผู้ที่สอบถามข้อมูล 

- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - กองสื่อสาร 

o๙ Social Network 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/ 

 

แ ส ด ง ต า แ ห น่ ง บ น เ ว็ บ ไ ซ ต์ ข อ ง
หน่วยงานที่สามารถเช่ือมโยงไปยัง
เครือข่ายสังคมออนไลน์ของหน่วยงาน 
ยกตัวอย่างเช่น Facebook, Twitter, 
Instagram เป็นต้น 

 - ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 - กองสื่อสาร 

  
 
 
 
 
 
 

https://board.mcu.ac.th/qa/
https://www.mcu.ac.th/


๒๐ 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๒ การบริหารงาน 
ด้านการด าเนินงาน 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๐ แผนด าเนินงาน
ประจ าป ี

๑๐๐ คะแนน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๕๕๔๔ 

 

- แสดงแผนการด าเนินภารกิจของ
หน่วยงานท่ีมีระยะ ๑ ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่าง
น้อยประกอบด้วย  โครงการหรือ
กิจกรรม งบประมาณที่ใช้ ระยะเวลาใน
การด าเนินการ  
เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

 - กองแผนงาน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=5544


๒๑ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๑ รายงานการ
ก ากับติดตามการ

ดาเนินงาน 
ประจ าปี รอบ ๖ 

เดือน 

๐ คะแนน 

 

http://plandiv.mcu.ac.th/?p=๕๙๑๒ 

 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ o
๑๐ 
-  มี เ นื้ อ ห า ห รื อ ร า ย ล ะ เ อี ย ด
ความก้าวหน้า อย่างน้อยประกอบด้วย  
ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละ
โครงการ/กิจกรรม และรายละเอียด
งบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบราย
เดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 -  ขาดองค์ประกอบของ
ข้อมูลในส่วนความก้าวหน้า
ในแต่โครงการ/กิจกรรม มี
แต่เฉพาะข้อมูลการเบิกจ่าย
งบประมาณ 

- กองแผนงาน 

o๑๒ รายงานผลการ
ด าเนินงาน
ประจ าป ี

๐ คะแนน 

 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๑๐๕ 

 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผน
ด าเนินงานประจ าปี 
-  มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ด าเนินงาน อย่างน้อยประกอบด้วย ผล
การด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม 
ผลการใช้จ่ ายงบประมาณ ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 

รายงานผลการด าเนินงาน
ประจ าปี ๒๕๖๔ ไม่ได้มีการ
วิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค 
ของการด า เนิ น งาน ในปี  
๒๕๖๔ และข้อเสนอแนะต่อ
การด าเนินงานในต่อไป  

- กองแผนงาน 

  
 

http://plandiv.mcu.ac.th/?p=5912
http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=105


๒๒ 

 

ด้านการปฏิบัติงาน 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๓ คู่มือหรือ
มาตรฐานการ
ปฏิบัติงาน 

๑๐๐ คะแนน 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=๑๖๖ 

 
 

 
 
 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน
ที่ เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานใช้ยึดถือ
ปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
-  มี ข้ อ มู ล ร า ย ล ะ เ อี ย ด ข อ งก า ร
ปฏิบัติงาน อย่างน้อยประกอบด้วย 
เป็นคู่มือปฏิบัติภารกิจใด ส าหรับ
เจ้าหน้าที่หรือพนักงานต าแหน่งใด 
ก าหนดวิธี การขั้ นตอนการปฏิบั ติ
อย่างไรจะต้องมีอย่างน้อย ๑ คู่มือ 

 - กองกลาง 
- ส านักทะเบียนและวัดผล 
- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองนิติการ 

 
 
 
 
 
 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=166


๒๓ 

 

ด้านการให้บริการ 
 หมายเหตุ : การให้บริการ หมายถึง การให้บริการตามอ านาจหน้าที่หรือภารกิจตามกฎหมายของหน่วยงาน ส าหรับหน่วยงานท่ีมีการปฏิบัติหรือการให้บริการเป็นจ านวน
มาก อาจมุ่งเน้นเผยแพร่การปฏิบัติงานหรือการให้บริการที่มีความส าคัญต่อภารกิจของหน่วยงาน 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๔ คู่มือหรือ
มาตรฐานการ

ให้บริการ 

๑๐๐ คะแนน 

 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=๑๖๖ 

 

- แสดงคู่มือการให้บริการประชาชน
ห รื อ คู่ มื อ แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏิ บั ติ ที่
ผู้ รั บ บ ริ ก า ร ห รื อ ผู้ ม า ติ ด ต่ อ กั บ
หน่วยงานใช้เป็นข้อมูลในการขอรับ
บริการหรือติดต่อกับหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการปฏิบัติ 
อย่างน้อยประกอบด้วย บริการหรือ
ภารกิจใด ก าหนดวิธีการขั้นตอนการ
ให้บริการหรือการติดต่ออย่างไร 
- หน่วยงานจะต้องเปิดเผยอย่างน้อย ๑ 
คู่มือ 

 - กองกลาง 
- ส านักทะเบียนและวัดผล 
- กองนิติการ 
- ส่วนงานอื่น ๆ ที่มีการจัดท า
คู่มือ 

o๑๕ ข้อมูลเชิงสถิติ
การให้บริการ 

๑๐๐ คะแนน 

https://it.mcu.ac.th/?page_id=๖๓๕๖ 

 

- แสดงข้อมูลสถิติการให้บริการของ
หน่วยงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบราย
เดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 

 - ส านักทะเบียนและวัดผล 
- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองกลาง 
- กองวิชาการ 
- ส านักงานสภามหาวิทยาลัย 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=166
https://it.mcu.ac.th/?page_id=6356


๒๔ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๖ รายงานผลการ
ส ารวจความพึง

พอใจการ
ให้บริการ 

๑๐๐ คะแนน 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=๒๗ 

 

- แสดงผลส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการของหน่วยงาน 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 

 - ส านักทะเบียนและวัดผล 
- กองกลาง 
- ส่วนหอสมุดกลาง 
- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- ส่วนงานอื่นๆ ที่มีการจัดท า
ผลส ารวจความพึงพอใจการ
ให้บริการ 

o๑๗ E–Service 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/pages/e-service 

 

- แสดงช่องทางการให้บริการข้อมูล
หรือธุรกรรมภาครัฐที่สอดคล้องกับ
ภารกิจของหน่วยงานผ่านเครือข่าย
อินเทอร์เน็ต โดยผู้ขอรับบริการไม่
จ าเป็นต้องเดินทางมายังหน่วยงาน 
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไปยัง
ช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์หลักของ
หน่วยงาน 

 - ส านักทะเบียนและวัดผล 
- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 
- กองสื่อสารองค์กร 

   
 
 
 

https://reg.mcu.ac.th/?page_id=27
https://www.mcu.ac.th/pages/e-service


๒๕ 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๓ การบริหารเงินงบประมาณ 
ด้านแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งทีห่น่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๑๘ แผนการใช้จ่าย 
งบประมาณ

ประจ าป ี
 

๑๐๐ คะแนน 
 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๕๕๔๐ 

 

- แสดงแผนการใช้จ่ายงบประมาณของ
หน่วยงานท่ีมีระยะ ๑ ปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ อย่าง
น้อยประกอบด้วย งบประมาณตาม
แ ห ล่ ง ที่ ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด ส ร ร  แ ล ะ
งบประมาณตามประเภทรายการใช้จ่าย 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้ในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 

 - กองแผนงาน 
- กองคลังและทรัพย์สิน 

o๑๙ รายงานการ
ก ากับ 

ติดตามการใช้
จ่าย 

งบประมาณ
ประจ าป ี

รอบ ๖ เดือน 
 

๑๐๐ คะแนน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๕๕๔๐ 

 

- แสดงความก้าวหน้าในการด าเนินงาน
ตามแผนการ ใ ช้จ่ า ย งบประมาณ
ประจ าปีในข้อ o๑๘ 
- มีข้อมูลรายละเอียดความก้าวหน้า 
อย่างน้อยประกอบด้วย ความก้าวหน้า
การใช้จ่ายงบประมาณ 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบราย
เดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ 
เดือน ท่ีมีข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา 
๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 

 - กองแผนงาน 
- กองคลังและทรัพย์สิน 
- กองกิจการวิทยาเขต 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=5540
http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=5540


๒๖ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี ๒๕๖๕ 

สิ่งทีห่น่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๒๐ รายงานผลการใช้
จ่าย 

งบประมาณ
ประจ าป ี

 
๐ คะแนน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=๕๔๘๑ 

 

- แสดงผลการด าเนินงานตามแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้
จ่ า ย ง บ ป ร ะ ม า ณ  อ ย่ า ง น้ อ ย
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  ผ ล ก า ร ใ ช้ จ่ า ย
งบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 

ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ใ ช้
งบประมาณประจ าปี ๒๕๖๔ 
ไม่ได้มีการวิเคราะห์ถึงปัญหา 
อุปสรรค ของปี ๒๕๖๔ และ
ข้ อ เ ส น อ แ น ะ ต่ อ ก า ร
ด าเนินงานในต่อไป 

- กองแผนงาน 
- กองคลังและทรัพย์สิน 
- กองกิจการวิทยาเขต 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://plandiv.mcu.ac.th/?page_id=5481


๒๗ 

 

ด้านการจัดซ้ือจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ  
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๒๑ แผนการจดัซื้อ
จัดจ้างหรือ

แผนการจดัหา
พัสด ุ

๑๐๐ คะแนน 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=๙ 

 

- แสดงแผนการจัดซื้อจัดจ้างหรือ
แผนการจัดหาพัสดุตามที่หน่วยงาน
จ ะ ต้ อ ง ด า เ นิ น ก า ร ต า ม
พระราชบัญญัติการจัดซื้อจัดจ้าง
และการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 
๒๕๖๐  
- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
* กรณีไม่มีการจัดจ้างที่มีวงเงินเกิน 
๕  แสนบาทหรื อการจั ดจ้ า งที่
กฎหมาย ไม่ ไ ด้ ก าหนด ให้ ต้ อ ง
เผยแพร่แผนการจัดซื้อจัดจ้าง ให้
หน่วยงานอธิบายเพิ่ม เติม โดย
ละเอียด หรือเผยแพร่ว่าไม่มีการ
จัดซื้อจัดจ้างในกรณีดังกล่าว 
 

 - กลุ่มงานพัสดุ 

o๒๒ ประกาศตา่ง ๆ 
เกี่ยวกับการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหา

พัสด ุ

๑๐๐ คะแนน 

https://procurement.mcu.ac.th/ - แสดงประกาศการจัดซื้อจัดจ้าง
ตามที่หน่วยงานจะต้องด าเนินการ
ตามพระราชบัญญัติการจัดซื้อจัด
จ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ 
พ .ศ .  ๒๕๖๐ ยกตั วอย่ า ง เ ช่น 
ประกาศเชิญชวน ประกาศผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง เป็นต้น  

 - กลุ่มงานพัสดุ 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=9
https://procurement.mcu.ac.th/


๒๘ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

 

- เป็นข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างในปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 
 
 

o๒๓ สรุปผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหา
พัสดุรายเดือน 

๑๐๐ คะแนน 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=๑๗ 

 

- แสดงสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้าง
ของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดผลการจัดซื้อ
จัดจ้าง ยกตัวอย่างเช่น งานที่ซื้อ
หรือจ้าง วงเงินที่ซื้อหรือจ้าง ราคา
กลาง วิธีการซื้อหรือจ้าง รายช่ือผู้
เสนอราคาและราคาที่เสนอ ผู้ได้รับ
การคัด เลือกและราคาที่ตกลง 
เหตุผลที่คัดเลือกโดยสรุป เลขที่
และวันที่ของสัญญาหรือข้อตกลง
ในการซื้อหรือจ้าง เป็นต้น 
- เป็นข้อมูลแบบรายเดือน ที่มี
ข้อมูลครอบคลุมในระยะเวลา ๖ 
เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕  

 - กลุ่มงานพัสดุ 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=17


๒๙ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

*กรณีไม่มีการจัดซื้อจัดจ้างในรอบ
เดือนใดให้เผยแพร่ว่าไม่มีการจดัซือ้
จัดจ้างในเดือนนั้น 

o๒๔ รายงานผลการ
จัดซื้อจัดจ้าง
หรือการจดัหา
พัสดุประจ าป ี

๑๐๐ คะแนน 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=๑๕ 

 

- แสดงผลการจัดซื้อจัดจ้างของ
หน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียด อย่างน้อย
ประกอบด้วย งบประมาณที่ใช้ใน
การจัดซื้อจัดจ้าง ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ 
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ 
 
 
 

 - กลุ่มงานพัสดุ 

  

 

 

 

 

 

https://procurement.mcu.ac.th/?page_id=15


๓๐ 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๒๕ นโยบายการ
บริหาร 

ทรัพยากรบุคคล 
๐ คะแนน 

https://central.mcu.ac.th/?page_id=๓๖๖๒ 

 

-  เป็นนโยบายหรื อแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลที่ยังใช้บังคับในหน่วยงาน
ในปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 
- แสดงนโยบายของผู้บริหาร
สูงสุด หรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ก าหนด
ในนามของหน่วยงาน 

 - ตามเงื่อนไขของ
องค์ประกอบด้านข้อมลู 
นโยบายหรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ต้องเป็น
นโยบายของผู้บริหารสูงสุด 
หรือแผนการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลในนาม
องค์กร ท่ีบังคับใช้ครอบคลุม
ในปี ๒๕๖๕ ดังนั้น ข้อบังคับ
มหาวิทยาลยั ว่าด้วยการ
บริหารทรัพยากรบุคคล พ.ศ. 
๒๕๕๙ ซึ่งมลีักษณะเป็น
หลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล จึงไม่
เข้าองค์ประกอบดังกล่าว 
- จัดท าแผนบริหารงาน
บุคคล  

-กองกลาง 

o๒๖ การด าเนินการ
ตามนโยบายการ

บริหาร 
ทรัพยากรบุคคล 
 

https://central.mcu.ac.th/?p=๘๔๓๘ 
 
 
 
 

- แสดงการด าเนินการที่มีความ
สอดรับตามนโยบายหรือแผนการ
บริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในข้อ o๒๕ 
 

 -  เ นื่ อ ง จ า ก ข้ อ  O๒ ๕ 
น โ ย บ า ย ก า ร บ ริ ห า ร
ทรัพยากรบุคคล ไม่เป็นไป
ตามองค์ประกอบของข้อมูล 

- กองกลาง 

https://central.mcu.ac.th/?page_id=3662
https://central.mcu.ac.th/?p=8438


๓๑ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

๐ คะแนน 

 

- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 

จึงไม่สามารถตรวจสอบความ
สอดคล้องได้ 

o๒๗ หลักเกณฑ์การ
บริหารและ

พัฒนาทรัพยากร
บุคคล 

๑๐๐ คะแนน 

https://central.mcu.ac.th/?page_id=๓๖๖๒ 
 

 

แสดงหลักเกณฑ์การบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลที่ยังใช้
บังคับในหน่วยงานในปี  พ.ศ. 
๒๕๖๕ อย่างน้อยประกอบด้วย 
-  ก า ร ส ร ร ห า แ ล ะ คั ด เ ลื อ ก
บุคลากร 
- การบรรจุและแต่งตั้งบุคลากร 
- การพัฒนาบุคลากร 
- การประเมินผลการปฏิบัติงาน
บุคลากร 
- การให้คุณให้โทษและการสร้าง
ขวัญก าลังใจ 
* กรณีหน่วยงานใช้หลักเกณฑ์
ขององค์กรกลางบริหารงาน
บุคคล หน่วยงานสามารถน า
หลักเกณฑ์ดังกลา่วเผยแพร่บน

 -กองกลาง 

https://central.mcu.ac.th/?page_id=3662


๓๒ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
o๒๘ รายงานผลการ

บริหารและ
พัฒนาทรัพยากร
บุคคลประจ าป ี

๐ คะแนน 

https://central.mcu.ac.th/?p=๘๔๓๘ 

 

- แสดงผลการบริหารและพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ด าเนินการ อย่างน้อย
ประกอบด้วย ผลการด าเนินการ
ตามนโยบายการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ผลการวิเคราะห์
การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล 
-  เป็นรายงานผลของปี  พ.ศ . 
๒๕๖๔ 
 

 - หน่วยงานยังไม่ได้จัดท า
รายงานผลการบริหารและ
พัฒน า ทรั พ ย า ก ร บุ ค ค ล
ป ร ะ จ า ปี  ๒ ๕ ๖ ๔  ซึ่ ง
ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย ผ ล ก า ร
ด าเนินงานด้านบริหารและ
พัฒน า ทรั พ ย า ก ร บุ ค ค ล 
รวมทั้ง ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะด้านการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

- กองกลาง 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://central.mcu.ac.th/?p=8438


๓๓ 

 

ตัวชี้วัดย่อยที่ ๙.๕ การส่งเสริมความโปร่งใส 
ด้านการจัดการเร่ืองร้อยเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๒๙ แนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ

ประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ คะแนน 

https://complaint.mcu.ac.th/?page_id=๒๒ 

 

- แสดงคู่มือหรือแนวทางการ
ด าเนินการต่อเรื่องร้องเรียนที่
เ กี่ ย วข้ อ งกั บการทุ จ ริ ตและ
ประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าท่ีของ
หน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของการ
ป ฏิ บั ติ ง า น  อ ย่ า ง น้ อ ย
ประกอบด้วย  รายละ เอี ยด
วิธีการที่บุคคลภายนอกจะท าการ
ร้องเรียน รายละเอียดขั้นตอน
หรือวิธีการในการจัดการต่อเรื่อง
ร้องเรียน ส่วนงานที่รับผิดชอบ 
และระยะเวลาด าเนินการ 

- เผยแพร่คู่มือเรื่องร้องเรียน - กองนิติการ 

o๓๐ ช่องทางแจ้งเรื่อง
ร้องเรียนการ
ทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/pages/Rector 

 

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอก
สามารถแจ้ ง เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ย น
เกี่ยวกับการทุจริตและประพฤติมิ
ชอบของเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน
ผ่านทางช่องทางออนไลน์ของ
หน่วยงาน โดยแยกต่างหากจาก
ช่องทางการร้องเรียนเรื่องทั่วไป 
เพื่อเป็นการคุ้มครองข้อมูลของผู้
แ จ้ ง เ บ า ะ แ ส แ ล ะ เ พื่ อ ใ ห้

 - กองนิติการ 

https://complaint.mcu.ac.th/?page_id=22
https://www.mcu.ac.th/pages/Rector


๓๔ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

 
 
 
 
 

 

สอดคล้องกับแนวปฏิบัติการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ 
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 

o๓๑ ข้อมูลเชิงสถิติ
เรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ

ประจ าป ี

๑๐๐ คะแนน 

https://complaint.mcu.ac.th/ 

 

- แสดงข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของเจ้าหน้าท่ีของหน่วยงาน 
-  มีข้อมูลความก้าวหน้าการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต
และประพฤติมิชอบ อย่างน้อย
ประกอบด้ ว ย  จ า นวน เ รื่ อ ง
ร้องเรียนทั้งหมด จ านวนเรื่องที่
ด าเนินการแล้วเสร็จ และจ านวน
เรื่องที่อยู่ระหว่างด าเนินการ  
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบ
รายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย ๖ เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี 
พ.ศ. ๒๕๖๕ 
*กรณี ไม่ มี เ รื่ อ ง ร้ อ ง เ รี ยน ให้
เผยแพร่ว่าไม่มีเรื่องร้องเรียน 

 - กองนิติการ 

 

https://complaint.mcu.ac.th/


๓๕ 

 

ด้านการเปิดโอกาสให้เกิดการมีส่วนร่วม 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๒ ช่องทางการรับ
ฟังความคิดเห็น 
๑๐๐ คะแนน 

https://board.mcu.ac.th/qa/ 

 

- แสดงช่องทางที่บุคคลภายนอก
สามารถแสดงความคิดเห็นต่อ
การด าเนินงานตามอ านาจหน้าที่
หรือภารกิจของหน่วยงานผ่าน
ทางช่องทางออนไลน์ 
- สามารถเข้าถึงหรือเช่ือมโยงไป
ยังช่องทางข้างต้นได้จากเว็บไซต์
หลักของหน่วยงาน 
 
 

 - กองนิติการ 
- กองสื่อสาร 
- ส่วนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

o๓๓ การเปิดโอกาสให้
เกิด 

การมีส่วนร่วม 
๑๐๐ คะแนน 

http://plandiv.mcu.ac.th/?p=๕๘๖๑ 
 
 
 
 

 

-  แสดงการด า เนินการหรื อ
กิจกรรมที่แสดงถึงการเปิดโอกาส
ให้บุคคลภายนอกได้มีส่วนร่วมใน
กา รด า เ นิ น งานต ามภา รกิ จ 
ของหน่วยงาน 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 
 
 
 
 
 
 

 - กองแผนงาน 
- ส านักงานประกันคุณภาพ
การศึกษา 

https://board.mcu.ac.th/qa/
http://plandiv.mcu.ac.th/?p=5861


๓๖ 

 

ตัวชี้วัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต เป็นตัวช้ีวัดที่มีวัตถุประสงค์เพื่อประเมินการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบนเว็บไซต์ของหน่วยงาน เพื่อเปิดเผยการด าเนินการต่าง ๆ ของ
หน่วยงานให้สาธารณชนได้รับทราบใน ๒ ประเด็น คือ (๑) การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ เจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร การประเมินความเสี่ยงเพื่อการป้องกันการทุจริต 
การเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร และแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต และ (๒) มาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต ได้แก่ มาตรการภายในเพื่อส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกัน
การทุจริต ซึ่งการเผยแพร่ข้อมูลในประเด็นข้างต้นแสดงถึงการให้ความส าคัญต่อผลประเมินเพื่อน าไปสู่การจัดท ามาตรการส่ง เสริมความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และมีการก ากับ
ติดตามการน าไปสู่การปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม 
 ตัวชี้วัดย่อยที่ ๑๐.๑ การด าเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต 
ด้านเจตจ านงสุจริตของผู้บริหาร 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๔ นโยบาย ไม่ รั บ
ข อ ง ข วั ญ 
(No Gift Policy) 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.mcu.ac.th/news/detail/๓๗๔๖๘ 

 

-  แสดงนโยบายว่ าผู้ บริ หาร 
เจ้าหน้าที่และบุคลากรทุกคน 
จะต้องไม่มีการรับของขวัญ (No 
Gift Policy) 
- ด าเนินการโดยผู้บริหารสูงสุด
คนปัจจุบัน 
*ทั้งนี้ ให้เป็นไปตามแนวทางที่
ส านักงาน ป.ป.ท. ก าหนด 
 

 - กองกิจการพิเศษ 

https://www.mcu.ac.th/news/detail/37468


๓๗ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๕ การมี ส่ วนร่ วม
ของ 
ผู้บริหาร 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๕๘๘ 

 

-  แสดงการด า เนินการหรื อ
กิจกรรมที่แสดงถึงการมีส่วนร่วม
ของผู้บริหารสูงสุด 
-  เ ป็ น ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ห รื อ
กิจกรรมที่แสดงให้เห็นถึงการให้
ความส าคัญกับการปรับปรุ ง 
พัฒนา และส่งเสริมหน่วยงาน
ด้านคุณธรรมและโปร่งใส 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

 - กองกิจการพิเศษ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://spad.mcu.ac.th/?p=28588


๓๘ 

 

ด้านการประเมินความเสี่ยงเพ่ือป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถดัไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๖ การประเมิน
ความเสีย่งการ
ทุจริตประจ าป ี

๑๐๐ คะแนน 

https://audit.mcu.ac.th/?page_id=๑๐๕๐ 

 

- แสดงผลการประเมินความเสี่ยง
ของการด า เนินงานหรือการ
ปฏิบัติหน้าที่ที่อาจก่อให้เกิดการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบ 
- มีข้อมูลรายละเอียดของผลการ
ประเมิน อย่างน้อยประกอบด้วย 
เหตุการณ์ความเสี่ยงและระดับ
ของความเสี่ยง มาตรการและ
การด าเนินการในการบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

 - ส านักงานตรวจสอบภายใน 

o๓๗ การด าเนินการ
เพื่อ 

จัดการความ
เสี่ยงการ 
ทุจริต 

 
๑๐๐ คะแนน 

https://audit.mcu.ac.th/?page_id=๑๐๕๐ 

 

-  แสดงการด า เนินการหรื อ
กิจกรรมที่แสดงถึงการจัดการ
ความเสี่ยงในกรณีที่อาจก่อให้เกดิ
การทุจริตและประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงาน 
-  เ ป็ น กิ จ ก ร ร ม ห รื อ ก า ร
ด า เ นิ น ก า ร ที่ ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
มาตรการหรือการด าเนินการเพื่อ
บริหารจัดการความเสี่ยงตามข้อ 
o๓๖ 
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 

 - ส านักงานตรวจสอบภายใน 

https://audit.mcu.ac.th/?page_id=1050
https://audit.mcu.ac.th/?page_id=1050


๓๙ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถดัไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

๒๕๖๕ 
- ข้อควรระวัง การไม่ได้คะแนน
ส่วนมากสืบเนื่องมาจากไม่ได้
ด าเนินการจากข้อ O๓๖ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๔๐ 

 

ด้านการเสริมสร้างวัฒนธรรมองค์กร 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๘ การเสริมสร้าง
วัฒนธรรม 

องค์กร 
 

๑๐๐ คะแนน 

https://www.youtube.com/watch?v=OxDRnuK๔O๒M 

 

-  แ ส ด ง ถึ ง ก า ร เ ส ริ ม ส ร้ า ง
วัฒนธรรมองค์กรให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมีทัศนคติ ค่านิยม
ในการปฏิบัติงานอย่างซื่อสัตย์
สุจริต มีจิตส านึกที่ดี รับผิดชอบ
ต่อหน้าที่  ตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
- เป็นการด าเนินการที่หน่วยงาน
เป็นผู้ด าเนินการเอง 
เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

 - กองกลาง 
-  ส า นั ก ส่ ง เ ส ริ ม
พระพุทธศาสนาและบริการ
สังคม 
- สถาบันวิปัสสนาธุระ 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.youtube.com/watch?v=OxDRnuK4O2M


๔๑ 

 

 ด้านแผนป้องกันการทุจริต 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๓๙ แผนปฏิบัติ
การป้องกัน
การทุจริต 

 
๑๐๐ คะแนน 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๗๒๔ 
 

 

-  แ ส ด ง แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ที่ มี
วัตถุประสงค์ เพื่อป้องกันการ
ทุจริตหรือพัฒนาด้านคุณธรรม
และความโปร่งใสของหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดของแผนฯ 
อ ย่ า ง น้ อ ย ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  
โครงการ/กิจกรรม งบประมาณ 
และช่วงเวลาด าเนินการ 
- เป็นแผนที่มีระยะเวลาบังคับใช้
ครอบคลุมปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 - กองแผนงาน 
- กองกิจการพิเศษ 
- กลุ่มงานพัสดุ 
- กองนิติการ 

o๔๐ รายงานการ
การกับ 

ติดตามการ
ด าเนินการ
ป้องกันการ

ทุจริต 
ประจ าปี รอบ 

๖ เดือน 
 

๑๐๐ คะแนน 
 
 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๗๖๗ 

 

- แสดงความก้าวหน้าในการ
ด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ป้องกันการทุจริตตามข้อ o๓๙ 
- มี ข้ อ มู ล ร า ย ล ะ เ อี ย ด
ค ว า ม ก้ า ว ห น้ า  อ ย่ า ง น้ อ ย
ประกอบด้วย ความก้าวหน้าการ
ด า เนิ นการแต่ ละ โครงการ /
กิ จ ก ร รม  แล ะ ร ายละ เ อี ย ด
งบประมาณที่ใช้ด าเนินงาน 
- สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบ
รายเดือน หรือรายไตรมาส หรือ
ราย ๖ เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุม
ในระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี 

เนื่องจากระบุว่าเป็นรายงาน
ระยะ ๙ เดือน หน่วยงานจึง
ควรระบุเพิ่มเติมว่าเป็นช่วง
ระยะเดือนใด 

- กองแผนงาน 
- กองกิจการพิเศษ 
- กลุ่มงานพัสดุ 
- กองนิติการ 
- กองกิจการวิทยาเขต 

https://spad.mcu.ac.th/?p=28724
https://spad.mcu.ac.th/?p=28767


๔๒ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปี
ถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

พ.ศ. ๒๕๖๕ 
ข้อนี้ เป็นข้อที่สืบเนื่องมาจากข้อ 
O๓๙ ซึ่ ง เ ป็ นก ารน าผลกา ร
ประเมินของปีที่ผ่านมา มาใช้
ปรั บปรุ ง ในกา รด า เ นิ นก า ร
ประเมินในปีน้ี 

o๔๑ รายงานผล
การ 

ด าเนินการ
ป้องกันการ

ทุจริต
ประจ าป ี

 
๐ คะแนน 

 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๖๙๑ 

 

- แสดงผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต 
- มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการ
ด า เ นิ น ก า ร  อ ย่ า ง น้ อ ย
ประกอบด้วย ผลการด าเนินการ
โครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะ  
- เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. 
๒๕๖๔ 

 -  ไม่พบรายละเอียดการ
วิเคราะห์ว่ามีปัญหาอุปสรรค
ต่อการด าเนินงานอย่างไร 
และมีแนวทางข้อเสนอแนะ
ต่อไปอย่างไร 

- ส านักงานตรวจสอบภายใน 
- กองแผนงาน 
- กองกิจการพิเศษ 
- กลุ่มงานพัสดุ 
- กองนิติการ 
- กองกิจการวิทยาเขต 
 

 
 
 
 
  

https://spad.mcu.ac.th/?p=28691


๔๓ 

 

ตัวชี้วัดย่อย ๑๐.๒ มาตรการภายในเพ่ือป้องกันการทุจริต ด้านมาตรการส่งเสริมความโปร่งใสและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน 
 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปีถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

o๔๒ มาตรการ
ส่งเสริม 

คุณธรรมและ
ความ 

โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 
๑๐๐ คะแนน 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๗๒๔# 

 

-  แสดงการวิ เคราะห์ผลการ
ประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ  ในปี  พ.ศ . 
๒๕๖๔ 
-  มี ข้ อ มู ล ร า ยล ะ เ อี ย ด ก า ร
วิเคราะห์ อย่างน้อยประกอบด้วย 
ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือ
จุดอ่อนท่ีจะต้องแก้ไขโดยเร่งดว่น
ประเด็นที่จะต้องพัฒนาให้ดีขึ้น 
ที่มีความสอดคล้องกับผลการ
ประเมินฯ  
- มีการก าหนดแนวทางการน าผล
การวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติหรือ
มาตรการเพื่ อขับเคลื่อนการ
ส่ ง เส ริ มคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานให้ดีขึ้น 
ซึ่ ง ส อ ด ค ล้ อ ง ต า ม ผ ล ก า ร
วิเคราะห์ผลการประเมินฯ โดยมี
รายละเอียดต่าง ๆ อย่างน้อย
ป ร ะ ก อบ ด้ ว ย  ก า ร ก า ห น ด
ผู้รับผิดชอบหรือผู้ที่ เกี่ยวข้อง 
การก าหนดขั้นตอนหรือวิธีการ
ปฏิบัติ การก าหนดแนวทางการ

 - กองกิจการพิเศษ 

https://spad.mcu.ac.th/?p=28724


๔๔ 

 

 

ข้อ 

 

หัวข้อ 

 

สถานะปัจจุบัน  
(เว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย) 

 

สิ่งที่ ITA ก าหนดให้ม ีในปี 
๒๕๖๕ 

สิ่งที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
อาจปรับปรุง เพ่ือให้

สอดคล้องกับ ITA ในปีถัดไป 

 

ผู้รับผิดชอบ  

ก ากั บติ ดตาม ให้น า ไปสู่ กา ร
ปฏิบัติและการรายงานผล 

o๔๓ การด าเนินการ
ตาม 

มาตรการ
ส่งเสริม 

คุณธรรมและ
ความ 

โปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 

 
๑๐๐ คะแนน 

https://spad.mcu.ac.th/?p=๒๘๕๘๑ 

 

 

- แสดงความก้าวหน้าหรือผลการ
ด าเนินการตามมาตรการเพื่อ
ส่ ง เส ริ มคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงาน 
- มีข้อมูลรายละเอียดการน า
มาตรการเพื่อส่งเสริมคุณธรรม
แ ล ะ ค ว า ม โ ป ร่ ง ใ ส ภ า ย ใ น
หน่วยงานในข้อ o๔๒ ไปสู่การ
ปฏิบัติอย่างเป็นรูปธรรม   
- เป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. 
๒๕๖๕ 

 - กองกิจการพิเศษ 

 
 
 

https://spad.mcu.ac.th/?p=28581


๔๕ 

 

ส่วนที่ ๔ 
แนวทางการพัฒนา เพื่อยกระดับผลคะแนนผลการประเมิน ITA 

 
 การจัดท ารายงานการวิเคราะห์ : ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ ระยะเวลาการประเมิน วันที่ ๑ ตุลาคม ๒๕๖๔ – ๓๐ เมษายน ๒๕๖๕  
มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินผลด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณ
ราชวิทยาลัย เพ่ือให้ทราบประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไข และพัฒนาในปีถัดไป และเพ่ือ
เสนอแนะ แนวทางการพัฒนา เพื่อปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่เป็นข้อบกพร่อง จุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน หรือ
ประเด็นที่จะตอ้งพัฒนาให้ดีขึ้น เพ่ือยกระดับผลคะแนนในปีถัดไป ดังนี้ 
 
๔.๑ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 ๔.๑.๑ จุดอ่อนที่ควรพัฒนา ปรับปรุง และข้อเสนอแนะ 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย มีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ อยู่ในระดับที่ดี ซึ่งสอดคล้องและเป็นไปตาม
แผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติในประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้
หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนอยู่ท่ี ๙๓.๒ คะแนน 

โดยในเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and 
Transparency Assessment : IIT) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้มีคะแนนการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหน้าที่ สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๕ การแก้ไข
ปัญหาการทุจริต ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการ
ประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น หน่วยงานของท่านมีปัญหาการทุจริตภายในที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข หน่วยงาน
ควรประชาสัมพันธ์ข้อมูลทางสถิติเรื่องการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบที่ยังไม่ได้รับการแก้ไข พร้อมทั้ง 
รายงานความคืบหน้าของการด าเนินงาน (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๓๑) ให้ผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้รับทราบผ่านช่องทางต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง และ ประเด็น หน่วยงานของท่านไม่มีการน าผลการ
ตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบภายในและภายนอกเรื่องการทุจริตเพื่อไปปรับปรุงความโปร่งใสในหน่วยงาน 
หน่วยงานควรน าผลจากการขับเคลื่อนเกี่ยวกับการเฝ้าระวังการทุจริต การตรวจสอบการทุจริต และการลงโทษทาง
วินัยเมื่อมีการทุจริต (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๒๙) มาเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบ 
(อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๓๙) รวมถึง ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะ
เกิดขึ้น หน่วยงานควรมีแนวทางปฏิบัติส าหรับร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๒๙) และช่องทาง
การร้องเรียนที่สะดวกและเข้าถึงได้ง่าย (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๓๐) ทั้งนี้ ควรมีแนวทางในการจัดการข้อมูล
ให้เกิดความม่ันใจว่าจะปลอดภัยและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียนด้วย 



๔๖ 

 

โดยในเครื่องมือแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and 
Transparency Assessment : EIT) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยได้มีคะแนนการด าเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ ๖ คุณภาพการด าเนินงาน สูงสุด ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๗ 
ประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผล
การประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น การเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทาง
หลากหลายและการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของหน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ  หน่วยงานจะต้องมีการ
เผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอ านวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน 
รวมถึง ประเด็นช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/การให้บริการของหน่วยงาน  
หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ช่องทางการติดต่อ - สอบถามข้อมูล (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๘) โดยมี
ลักษณะเป็นการสื่อสารสองทาง และช่องทางการรับฟังความคิดเห็น (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๓๒) นอกจากนี้ 
ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกในการใช้งาน อีกทั้ง 
ประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน  หน่วยงานควรเผยแพร่ช่อง
ทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน ผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจากแบบวัด OIT ข้อ O๓๐) โดยจัดให้มี
มาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูลผู้แจ้งเบาะแส นอกจากนี้ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก 
สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณจุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น 

และมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัยควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบ
วัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้ 

ตัวช้ีวัดที่ ๙ การเปิดเผยข้อมูล 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๒ การบริหารงาน 
- O๑๑ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ ๖ เดือน ขาดข้อมูลในส่วน

ความก้าวหน้าในแต่โครงการ/กิจกรรม มีแต่เฉพาะข้อมูลการเบิกจ่ายงบประมาณ ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดง
ความก้าวหน้าในการด าเนินงานตามแผนด าเนินงานประจ าปีในข้อ O๑๐ โดยมีเนื้อหาหรือรายละเอียด อย่างน้อย
ต้องประกอบด้วย ความก้าวหน้าการด าเนินการแต่ละโครงการ/กิจกรรม และรายละเอียดงบประมาณที่ใช้
ด าเนินงาน สามารถจัดท าข้อมูลเป็นแบบรายเดือน หรือรายไตรมาส หรือราย ๖ เดือน ที่มีข้อมูลครอบคลุมใน
ระยะเวลา ๖ เดือนแรกของปี พ.ศ. ๒๕๖๕** ทั้งนี้ ต้องระบุข้อมูลให้ชัดเจนว่าเป็นข้อมูลในระยะเวลา ๖ เดือนแรก
ของปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

- O๑๒ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี ไม่ได้มีการวิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค ของการ
ด าเนนิงานในปี ๒๕๖๔ และข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานในต่อไป ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงผลการด าเนินงาน
ตามแผนด าเนินงานประจ าปี โดยมีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินงาน อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการ
ด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของ
ปี พ.ศ. ๒๕๖๔ หากหน่วยงานไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัด
หัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 



๔๗ 

 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๓ การบริหารเงินงบประมาณ 
- O๒๐ รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี ไม่ได้มีการวิเคราะห์ถึงปัญหา อุปสรรค ของ

ปี ๒๕๖๔ และข้อเสนอแนะต่อการด าเนินงานในต่อไป ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงผลการด าเนินงานตามแผนการใช้
จ่ายงบประมาณประจ าปี มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการใช้จ่ายงบประมาณ อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ผลการใช้
จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ เป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ หากหน่วยงานไม่มีปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” 
ออก 

ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๙.๔ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
- O๒๕ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล จากเงื่อนไขขององค์ประกอบด้านข้อมูล นโยบาย

หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคล ต้องเป็นนโยบายของผู้บริหารสูงสุด หรือแผนการบริหารทรัพยากรบุคคลใน
นามองค์กร ที่บังคับใช้ครอบคลุมในปี ๒๕๖๕** ดังนั้น ข้อบังคับมหาวิทยาลัย ว่าด้วยการบริหารทรัพยากรบุคคล 
พ.ศ. ๒๕๕๙ ซึ่งมีลักษณะเป็นหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล จึงไม่เข้าองค์ประกอบดังกล่าว 

- O๒๖ การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจากข้อ O๒๕ นโยบาย
การบริหารทรัพยากรบุคคล ไม่เป็นไปตามองค์ประกอบของข้อมูล จึงไม่สามารถตรวจสอบความสอดคล้องได้ 
ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงการด าเนินการที่มีความสอดรับตามนโยบายหรือแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลในข้อ O๒๕ ซึ่งเป็นการด าเนินการในปี พ.ศ. ๒๕๖๕** ทั้งนี้ พิจารณาให้ชัดเจนว่าการด าเนินการตาม
นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคลที่หน่วยงานน ามาตอบ มีความสอดคล้องกับนโยบายหรือแผนการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลในข้อ O๒๕ หรือไม่    

- O๒๘ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี หน่วยงานยังไม่ได้จัดท า
รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี ๒๕๖๔ ซึ่งประกอบด้วยผลการด าเนินงานด้านบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล รวมทั้ง ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะด้านการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล มีข้อมูลรายละเอียดของการด าเนินการ อย่าง
น้อยต้องประกอบด้วย ผลการด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะผลการวิเคราะห์การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลและเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ หาก
หน่วยงานไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 

ตัวช้ีวัดที่ ๑๐ การป้องกันการทุจริต 
ตัวช้ีวัดย่อยท่ี ๑๐.๑ การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต 
- O๔๑ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี ไม่พบรายละเอียดการวิเคราะห์ว่า

มีปัญหาอุปสรรคต่อการด าเนินงานอย่างไร และมีแนวทางข้อเสนอแนะต่อไปอย่างไร ดังนั้นหน่วยงานต้องแสดงผล
การด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต มีข้อมูลรายละเอียดสรุปผลการด าเนินการ อย่างน้อยต้อง
ประกอบด้วย ผลการด าเนินการโครงการหรือกิจกรรม ผลการใช้จ่ายงบประมาณ ปัญหา อุปสรรค และ



๔๘ 

 

ข้อเสนอแนะ อีกทั้ง ต้องเป็นรายงานผลของปี พ.ศ. ๒๕๖๔ หากหน่วยงานไม่มีปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานต้องระบุว่า“ไม่มี”โดยห้ามตัดหัวข้อ“ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออก 

 
**หมายเหตุ ปี พ.ศ. ๒๕๖๕ หมายความถึง ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือ ปีปฏิทิน พ.ศ. ๒๕๖๕ หรือ รอบปีอ่ืน 
ๆ ที่หน่วยงานใช้ประจ าปี พ.ศ. ๒๕๖๕ 

๔.๒ ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
๑. ปรับแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ 

ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มที่ ๔ คือกลุ่มพัฒนาปัญญาและ
คุณธรรมด้วยหลักศาสนา 

๒. เสนอแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ 
ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) ต่อคณะกรรมการก ากับดูแลนโยบายและแผน และสภามหาวิทยาลัยเพ่ือเห็นชอบและ
อนุมัต ิ

๓. จัดท าแผนปฏิบัติการเพ่ือเสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๖ ในการขับเคลื่อนแผนขับเคลื่อนธรร
มาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) สู่วิทยา
เขต วิทยาลัย 

๔. ประมวลผลคะแนนและข้อเสนอแนะ น าเสนอต่อคณะกรรมการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการ
การเงินและทรัพย์สิน สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัย ได้รับทราบและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือยกระดับคะแนนในปี
ถัดไป 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๔๙ 

 

บรรณานุกรม 

ส านักประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส ส านักงาน ป.ป.ช., คู่มือการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  Integrity and Transparency Assessment  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕, เอกสารไม่ตีพิมพ์, ๒๕๖๕. 

มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย, แผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหาจุฬา
ลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ.๒๕๖๖ - ๒๕๗๐), เอกสารไม่ตีพิมพ์, ๒๕๖๕. 

ประกาศส านักงาน ป.ป.ช., เรื่อง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน
ภาครัฐ (ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕, ๒๕๖๕. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๐ 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



๕๑ 

 

ประชุมคณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการว่าด้วยการป้องกันการทุจริต 
มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

ครั้งที่ ๑/๒๕๖๕  
ในวันจันทร์ที่ ๘ สิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ เวลา ๑๓.๐๐ น. 

โดยประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
Application Zoom ID: 7608459128 

----------------------------- 
ผู้เข้าประชุม 

๑. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม   ประธานกรรมการ 
๒. รองศาสตราจารย์ ดร.ธัชชนันท์ อิศรเดช  รองประธานกรรมการ 
๓. พระสุธีวีรบัณฑิต, รศ.ดร    กรรมการ 
๔. พระมหาสาธิต สาธิโต, ดร.    กรรมการ 
๕. พระมหาประยูร โชติวโร, ดร.    กรรมการ 
๖. พระมหาศรีทนต์ สมจาโร    กรรมการ 
๗. ดร.ภาส ภาสสัทธา     กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
๘. ดร.สายพิรุณ เพิ่มพูน     กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ 
๙. นางมาลีรัตน์ พัฒนตั้งสกุล    กรรมการ แทนพระมหาสุเทพ สุปณฺฑิโต 
๑๐. นางสาววิไลวรรณ อิศรเดช    กรรมการและเลขานุการ 
๑๑. นายธวัช แย้มปิ๋ว     กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
๑๒. นายอานนท์ นรมาตร์     กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 
๑๓. นางสาวสุภัทรา ทองดี    กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

ผู้ลาประชุม 
๑. พระครูปิยธรรมบัณฑิต, ดร.    กรรมการ 
๒. พระมหาบัณฑิต ปณฺฑิตเมธี, ดร.   กรรมการ 
๓. รองศาสตราจารย์ ดร.ชาติชาย พิทักษ์ธนาคม  รองประธานกรรมการ 
๔. นายประเสริฐ ค านวล     กรรมการ 

ผู้เข้าร่วมประชุม 
 ๑. พระครูชิโนวาทธ ารง (พระปรีดา ปีติธมฺโม)  รองผู้อ านวยการกองกิจการนิสิต 
 ๒. นายชัยณรงค์ ธรรมธีรภรณ์    นักจัดการทั่วไป กองกิจการพิเศษ 
เริ่มประชุมเวลา ๑๓.๐๐ น. 
 เมื่อคณะกรรมการมาครบองค์ประชุมแล้ว ประธานที่ประชุมกล่าวน าบูชาพระรัตนตรัย แล้วกล่าวเปิด
ประชุม และด าเนินการประชุมตามระเบียบวาระดังต่อไปนี้ 

 
 
 



๕๒ 

 

วาระท่ี ๑ เรื่อง แจ้งเพื่อทราบ 
       ๑.๑. เรื่อง แจ้งผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม รองอธิการบดีฝ่ายกิจการทั่วไป ประธานกรรมการด าเนิน
โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ ว่าด้วยการป้องกันการทุจริต แจ้งว่า จากรายงานผลการประเมินประจ าปี
งบประมาณ ๒๕๖๕ คะแนนภาพรวมมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย : ๙๓.๒ คะแนน ระดับผลการ
ประเมิน : A มีข้อเสนอแนะ จากรายงานผลการประเมิน ประจ าปีงบประมาณ ๒๕๖๕ ดังนี้ 
 จากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( IIT) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย  
มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๑ การปฏิบัติหนาที่ สูงสุด ทั้งนี้ 
 ควรพัฒนาและปรับปรุง การด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๕ ด้านการแกไขปญหาการทุจริต ซึ่งผูตรวจ
ประเมินมีขอเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น 
หน่วยงานมีปญหาการทุจริตภายในที่ยังไม่ได้รับการแกไข และ ประเด็นหน่วยงานไม่มีการน าผลการตรวจสอบของ
ฝ่ายตรวจสอบภายในและภายนอก เรื่องการทุจริตเพ่ือไปปรับปรุงความโปร งใสในหน่วยงาน รวมถึง ประเด็น
บุคลากรภายในหน่วยงานพบเห็นแนวโนมการทุจริตที่จะเกิดขึ้น 

จากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
มีคะแนนการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๖ ด้านคุณภาพการด าเนินงานสูงสุด ทั้งนี้  
 ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดที่ ๗ ด้านประสิทธิภาพการสื่อสาร ซึ่งผู้ตรวจประเมิน
มีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานในตัวชี้วัดที่มีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็น การ
เผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานให้เข้าถึงง่าย ไม่ซับซ้อน มีช่องทางหลากหลายและการเผยแพร่ผลงานหรือข้อมูลของ
หน่วยงานให้สาธารณชนรับทราบ รวมถึงประเด็นช่องทางรับฟังค าติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับการด าเนินงาน/
การให้บริการของหน่วยงาน อีกทั้ง ประเด็น ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการทุจริตของเจ้าหน้าที่ในหน่วยงาน 
และมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 
 ควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) โดยผู้ตรวจ
ประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินที่ไม่ได้รับคะแนน (คะแนนเป็นศูนย์) ในประเด็นดังนี ้
 O๑๑ รายงานการก ากับติดตามการด าเนินงานประจ าปี รอบ ๖ เดือน 
 O๑๒ รายงานผลการด าเนินงานประจ าปี 
 O๒๐ รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณประจ าปี 
 O๒๕ นโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 O๒๖ การด าเนินการตามนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล 
 O๒๘ รายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลประจ าปี 
 O๔๑ รายงานผลการด าเนินการป้องกันการทุจริตประจ าปี  

 รายละเอียดปรากฏตามเอกสารที่แนบ 
 จึงแจ้งให้ที่ประชุมเพ่ือทราบ 
 ข้อสังเกต 
ดร.ภาส ภาสสัทธา กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ ได้ให้ความเห็นเพ่ิมเติมว่า เนื่องจากโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 

(COVID-19) ประกอบกับมีวิทยาเขต วิทยาลัยสงฆ์ เป็นจ านวนมาก ท าให้ท างานยากมากขึ้น ส่วนมากจะตกเรื่อง
การสื่อสาร ในปีถัดไปต้องเร่งรัดในเรื่องผลงาน การแก้ไขข้อร้องเรียน มีการด าเนินการอย่างชัดเจน และการแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดข้ึน  



๕๓ 

 

 ที่ประชุมรับทราบ และมอบหมายให้ฝ่ายเลขานุการประมวลผลคะแนนและข้อเสนอแนะ น าเสนอต่อ
คณะกรรมการบริหารงานบุคคล คณะกรรมการการเงินและทรัพย์สิน สภาวิชาการ และสภามหาวิทยาลัย 
ได้รับทราบต่อไป 

วาระท่ี ๒ เรื่องรับรองรายงานการประชุม 

 ไม่มี 

วาระท่ี ๓ เรื่องสืบเนื่อง 

 ไม่มี 

วาระท่ี ๔ เรื่องเสนอเพื่อพิจารณา 
 ๔.๑ เรื่อง ขอความเห็นชอบแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรมมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลง
กรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ – ๒๕๗๐) 
   รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม รองอธิการบดีฝ่ายกิจการทั่วไป ประธานกรรมการด าเนิน
โครงการจัดท าแผนปฏิบัติการ ว่าด้วยการป้องกันการทุจริต เสนอว่า ตามที่คณะกรรมการจัดท าแผนปฏิบัติการว่า
ด้วยการป้องกันการทุจริต มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ได้จัดท าแผนการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม
และการป้องกันและปราบปรามการทุจริต และประพฤติมิชอบฯ ขึ้น ดังนั้น เพ่ือการรองรับการประเมินคุณธรรม
และความโปร่งใสของการบริหารงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ และเพ่ือยกระดับ
แผนดังกล่าวไปสู่แผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรมมหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ 
ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖–๒๕๗๐) จึงควรมีการปรับปรุงแผนดังกล่าวให้สอดคล้องกับแผนพัฒนามหาวิทยาลัยฯ ระยะที่ ๑๓ 
ที่จะมีผลบังคับใช้ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖ ที่จะถึงนี้ ดังนั้น จึงเสนอคณะกรรมฯ เพ่ือพิจารณาให้ความ
เห็นชอบ รายละเอียดปรากฏตามเอกสารประกอบการประชุม 
 จึงเสนอท่ีประชุมพิจารณา 
 ที่ประชุมพิจารณาแล้วมีมติเห็นชอบแผนขับเคลื่อนธรรมาภิบาลสู่องค์กรคุณธรรม มหาวิทยาลัยมหา
จุฬาลงกรณราชวิทยาลัย ระยะ ๕ ปี (พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๒๕๗๐) และมีข้อเสนอแนะเพิ่มเติม ดังนี้ 

๑. ให้ปรับแผนฯ สอดคล้องกับการจัดกลุ่มสถาบันอุดมศึกษา กลุ่มที่ ๔ คือกลุ่มพัฒนาปัญญาและ
คุณธรรมด้วยหลักศาสนา 

๒. ให้น าเสนอต่อคณะกรรมการก ากับดูแลนโยบายและแผน และสภามหาวิทยาลัยเพื่อเห็นชอบและ
อนุมัติต่อไป 

๓. ให้ฝ่ายเลขานุการจัดท าแผนปฏิบัติการเพื่อเสนอขอตั้งงบประมาณประจ าปี ๒๕๖๖ ในการขับเคลื่อน
แผนฯ ต่อไป 

วาระท่ี ๕ เรื่องอ่ืน ๆ  
 ไม่มี 



๕๔ 

 

เมื่อสมควรแก่เวลา ประธานที่ประชุมกล่าวอนุโมทนาขอบคุณผู้เข้าประชุมทุกท่าน แล้วกล่าวปิดประชุม
และกล่าวน าบูชาพระรัตนตรัย 

 

เลิกประชุมเวลา ๑๔.๐๐ น. 
 

 

(รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล สุยะพรหม) 
รองอธิการบดีฝ่ายกิจการทั่วไป 

ประธานที่ประชุม 
 
 
 

(รองศาสตราจารย์ ดร.ธัชชนนัท์ อิศรเดช) 
ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายกิจการทั่วไป 

ผู้ตรวจรายงานการประชุม 

(นายอานนท์  นรมาตร์) 
รองผู้อ านวยการกองกิจการพิเศษ 

ผู้บันทึกรายงานการประชุม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



๕๕ 
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